
 

 

บันทึกขอความ 
 

สวนราชการ  กองยุทธศาสตรและงบประมาณ เทศบาลตำบลตำบลกอ อำเภอลี้ จังหวัดลำพูน 

ที่ ลพ 55605/                                                 วันที่   3  เมษายน  2566 

เร่ือง   รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของเทศบาลตำบลกอ  
         รอบ 6 เดือน ( เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566)  

เรียน  ปลัดเทศบาลตำบลกอ/ นายกเทศมนตรีตำบลกอ 

  เรื่องเดิม 
   ตามที่ สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน (Integrity and 
Transparency Assessment) ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 ปรากฎผลการ
ประเมินระดับคุณธรรมและความ โปรงใส (ITA) ของเทศบาลตำบลกอ อำเภอลี้ จังหวัดลำพูน มีคะแนนรวม 90.93 อยู
ในระดับ A มีรายละเอียด ดังน้ี  

จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำป 2565” ที่กำหนดใหหนวยงานที่เขารับการประเมินรอยละ 80 จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ภายในป 
2564 พบวา ผลคะแนนการประเมินหนวยงานของทานจาก 3 แบบวัด  คือ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 
จำนวนทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดท่ีมีคะแนนผานเกณฑเปาหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) คือ แบบวัด IIT EIT  ซึ่งสะทอน 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีอยางซื่อสัตยสุจริต มุงผลสัมฤทธิ์สูงสุดและคำนึงถึงประโยชนสวนรวมเปนหลักอยาง
ชัดเจน การรับรูของผูรับบริการที่มีตอคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไมเลือก
ปฏิบัต ิ

สวนแบบวัดท่ีมีคะแนนต่ำกวาเกณฑเปาหมาย (รอยละ 85) คือ แบบวัด OIT จึงมีขอเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรงุการดำเนินงานใหมีผลการประเมินที่ดีย่ิงข้ึนในปถัดไป ดังตอไปน้ี 

แบบวัด OIT เปนการประเมิน การเปดเผยขอมูลสาธารณะและการใหบริการผานระบบ e-service ได
อยางครบถวนสมบูรณ และงายตอการเขาถึง เพื่อเปดเผยใหสาธารณชนไดรับทราบ จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) ขอมูล
พื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล 2) การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงานและการ
ใหบริการ 3) การบริหารเงินงบประมาณ ไดแกแผนการใชจายงบประมาณประจำป และการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ 4)การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแกนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ 5) การสงเสริมความโปรงใสใน
หนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการ
เผยแพรขอมูลในแตละประเด็น แสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน  

 
ขอเท็จจริง 
1. ดาน IIT พบวา การสงเสริมความโปรงใส  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทศบาลตำบลกอไดมี

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน โดยมีการประชุมชี้แจงทำความเขาใจ
ในเรื่องแผนปฏิบัติการปองกันการทจุริต การจัดทำคูมือแนวทางการดำเนินการเรื่องรองเรียน
เก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนา โดยกำหนดสวนงานที่รับผิดชอบตอตอเรื่อง
รองเรียน  



  2. ดาน EIT พบวา การปรับปรุงระบบการทำงาน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทศบาลตำบลกอได
  ดำเนินการ จัดทำประกาศและมาตรการการลดขั้นตอนในการใหบริการ (ซึ่งในปจจุบันทางเทศบาลได
  ดำเนินการลดขั้นตอนในการติดตอกับสวนราชการในสังกัดเทศบาลตำบลกอ จากเดิมใชสำเนาบัตร
  ประจำตัวประชาชนและสำเนาทะเบียนบานของประชาชนผูมาติดตอในแตละสวนงาน ซึ่งในปจจุบันมี
  การใชเพียงบัตรประจำตัวประชาชนเสียบในเครื่อง Smart card เพื่อลดข้ันตอนในการปฏิบัติงานและ
  ใหบริการ)  

2.การใหบริการโดยใชระบบ IT ทางเทศบาลตำบลกอ มีชองทางการใหบริการและมแีบบสำรวจความ
พึงพอใจและแสดงความคิดเห็นทางชองทาง Facebook LINE  
3. ดาน OIT พบวา การเปดเผยขอมูลในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ประชาชนไมสามารถเขาถึงเวบ็
ไซดหลักของเทศบาลตำบลกอ เจาหนาที่ยังขาดความเขาใจและความพรอมในการจัดทำขอมูลเพ่ือ
นำมาเผยแพรในเว็บไซดหลักของหนวยงานใหครบถวนตามตัวชี้วัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ  

    จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 
 

 

(ลงชื่อ).................. .................................... 
                  (นางสาวภาวิณี   แตคำ) 
               เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

 เรียน  ปลัดเทศบาลตำบลกอ 
- เพ่ือโปรดทราบ 
- นางสาวภาวิณี   แตคำ รายงานการดำเนินตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส รอบ 

6 เดือน ( เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566)  
 

                              (ลงชื่อ)............. ......................................... 
                   (นางลภัสรดา   ดงคำฟู) 
       ผูอำนวยการกองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

               

 เรียน  นายกเทศมนตรีตำบลกอ 
- เพ่ือโปรดทราบ 

 

 (ลงชื่อ) วาท่ีรอยตรี ............ .......... ............................... 
                   (ชัยยุทธ  คุณาพรสุจริต) 
                    ปลัดเทศบาลตำบลกอ 
 

              -ทราบ 

 
   (ลงชื่อ).................................................. 

          (นายอุดม  เชียงยศ) 
                  นายกเทศมนตรีตำบลกอ 
 
 
  

“ซื่อสัตยสุจริต มุงผลสมัฤทธิ์ของงาน ยึดมั่นมาตรฐาน บริหารดวยความเปนธรรม” 



การนำผลการประเมินไปดำเนินการปรับปรุงและพัฒนา ในปงบประมาณ พ.ศ.2566 
 

1. ดาน IIT พบวา การสงเสริมความโปรงใส มีขอเสนอแนะ คือ หนวยงานตองมีแผนหรือมาตรการปองกันการทุจริตอยางมีคุณภาพ จัดทำมาตรการในการปองกัน
ปญหาการทุจริตของหนวยงานใหชัดเจนและวางแนวทางในการสรางแรงจูงใจแกผูเฝาระวังการทุจริต รวมถึงใหนำขอเสนอแนะของบุคลากรท้ังภายในและภายนอกหนวยงาน มา
พัฒนาและปรับปรงุหนวยงานของทานใหชัดเจน 
ตารางการผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 เพื่อปรับปรุงและพัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ.2566  
 

ประเด็นท่ีเปน
ขอบกพรอง/จุดออน 

จากการประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการ
ปฏบิัต ิ

มาตรการ ผูรับผิดชอบ 

การกำกับติดตาม 
รายงานความกาวหนาและสรุปผล 

ณ สิ้นปงบประมาณ 
ดำเนินการแลว 
ยังไมดำเนินการ 

1.การสงเสริมความ
โปรงใส 

1.จัดทำคูมือแนวทางการดำเนินการเรื่อง
รองเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนา 
2.กำหนดสวนงานรับผิดชอบตอเรื่องรองเรียน 
3.สงหนังสือถึงผูนำชุมชนใหประชาสัมพันธให
รับทราบโดยท่ัวกัน 
4.เผยแพรผานคูมือแนวทางการดำเนินการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ผานเว็บไซต Facebook 
5.มีชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ท่ีผานออนไลน 
6.ติดบอรดประชาสัมพันธ ภายในสำนักงาน
เทศบาลตำบลกอ 
8.จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติในการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

1.มาตรการปองกันความขัดแยง
ทางผลประโยชนหรือผลประโยชน
ทับซอน และการใหหรือรับสินบน 
2.มาตรการปองกันละเวนการ
ปฏิบัติหนาที่ตามคูมือประชาชน 
 

1.สำนักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองชาง 
4.กองสวัสดิการ
สังคม 
5.กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

รายงานความกาวหนาในการประชุม
หัวหนางานและสรุปผลการดำเนินงาน ณ 

สิ้นปงบประมาณ 



ประเด็นท่ีเปน
ขอบกพรอง/จุดออน 

จากการประเมิน 

แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการ
ปฏบิัต ิ

มาตรการ ผูรับผิดชอบ 
การกำกับติดตาม 

รายงานความกาวหนาและสรุปผล 
ณ สิ้นปงบประมาณ 

2. การสรางความ
โปรงใสการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

1.จัดทำแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับใช
ทรัพยสินของราชการที่ถูกตอง 
2.การจัดทำประกาศขอปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพยสินของทางราชการไปใชในการ
ปฏิบัติงาน 
3.ประกาศใหบุคลากรทราบถึงนโยบายการไม
นำทรัพยสินของหนวยงานไปใชสวนตัว 
4.เผยแพรใหพนักงานเจาหนาที่รับทราบโดย
ทั่วกัน 

1.การประชุมประจำเดือนของ
พนักงานเทศบาล 
 

ทุกสำนัก/ทุกกอง มีการจัดทำบันทึกและแจงเวียนเปนลาย
ลักษณอักษรเพ่ือเปนแนวทางในการใช
ทรัพยสินของทางราชการ พรอมทั้ง

รายงานใหผูบริหารทราบ และสรุปผล
การดำเนินงาน ณ สิ้นปงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. ดาน EIT พบวา การปรับปรุงระบบการทำงาน มีขอเสนอแนะดังนี ้ 1) คุณภาพการดำเนินงาน ประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงาน
ดานตางๆ อยางทั่วถึง และสงเสรมิใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดทำสื่อประชาสัมพันธ
และเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของหนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกันอยางชัดเจนและตอเนื่อง 3) การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหารและบุคลากรเพื่อรวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสริมใหผูรับบริการและ
ประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก 
ตารางการผลการประเมินแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ.2566  
 

ประเด็นท่ีเปน
ขอบกพรอง/จุดออน 

จากการประเมิน 
แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ มาตรการ ผูรับผิดชอบ 

การกำกับติดตาม 
รายงานความกาวหนาและสรุปผล 

ณ สิ้นปงบประมาณ 
ดำเนนิการแลว 
ยังไมดำเนินการ 

1.การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

1.จัดทำประกาศและมาตรการการลดขั้นตอนใน
การใหบริการ (ซึ่งในปจจุบันทางเทศบาลได
ดำเนินการลดขั้นตอนในการติดตอกับสวนราชการ
ในสังกัดเทศบาลตำบลกอ จากเดิมใชสำเนาบัตร
ประจำตัวประชาชนและสำเนาทะเบียนบานของ
ประชาชนผูมาติดตอในแตละสวนงาน ซึ่งใน
ปจจุบันมีการใชเพียงบัตรประจำตัวประชาชนเสียบ
ในเครื่อง Smart card เพ่ือลดขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานและใหบริการ) 
2.การใหบริการโดยใชระบบ IT ทางเทศบาลตำบล
กอ มีชองทางการใหบริการและมีแบบสำรวจความ
พึงพอใจและแสดงความคิดเห็นทางชองทาง 
Facebook LINE  

1.การใหบริการ ณ จุดเดียว 
(one stop service) 

 

1.สำนักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองชาง 
4.กองสวัสดิการ
สังคม 
5.กองยุทธศาสตร
และงบประมาณ 

รายงานความกาวหนาในการประชุม
หัวหนางานและสรุปผลการดำเนินงาน 
ณ สิ้นปงบประมาณ 

 

 
 



 

ประเด็นท่ีเปน
ขอบกพรอง/จุดออน 

จากการประเมิน 
แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ มาตรการ ผูรับผิดชอบ 

การกำกับตดิตาม 
รายงานความกาวหนาและ

สรุปผล 
ณ สิ้นปงบประมาณ 

 3.ประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและขั้นตอนการ
ใหบริการงานดานตางๆ ในที่ประชุมหมูบาน ท่ี
ประชุมระดับตำบลกอ ผานสื่อออนไลนกลุม LINE 
Facebook ของเทศบาล 
4. สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผูบริหาร
และบุคลากรเพ่ือรวมกันทบทวนปญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบโดยแจง
ผานการประชุมประจำเดือน  
  

2.การประชาสัมพันธเชิงรุกผาน
สื่อออนไลน ในที่ประชุม
ประจำเดือน 
3.การประชุมประจำเดือนของ
พนักงานเทศบาล 
 

1.สำนักปลดั 
2.กองคลัง 
3.กองชาง 
4.กองสวัสดิการสังคม 
5.กองยุทธศาสตรและ
งบประมาณ 

รายงานความกาวหนาในการ
ประชุมหัวหนางานและสรุปผลการ
ดำเนินงาน ณ สิ้นปงบประมาณ 

 

2.การปรับปรุงการ
ทำงานดวยการกำกับ
เจาหนาที่ใหปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ
ประชาชนอยางเทา
เทียม 

1.สงเสริมใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
คุณภาพผลงานอยางถูกตองและพัฒนาการให
ความรูแกเจาหนาที่ 
2.เสริมสรางสำนึกในการปฏิบัติหนาที่รับผิดชอบ 
3.กำหนดกรอบระยะเวลาในการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่ไวอยางชัดเจน 

1.การมอบนโยบายจาก
ผูบริหารใหเจาหนาที่เพื่อ
ตระหนักถึงการปฏิบัติหนาที่
ดวยความซื่อสัตยสุจริต 

ทุกสำนัก/กอง รายงานความกาวหนาในการ
ประชุมหัวหนางานและสรุปผลการ
ดำเนินงาน ณ สิ้นปงบประมาณ 

 

 
 
 
 
 
 
 



3. ดาน OIT พบวา แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  
การเปดเผยขอมูล มีขอเสนอแนะดังนี ้หนวยงานตองจัดทำเว็บไซตองคกร โดยตองนำขอมูลตางๆ ลงใหครบถวน เชน ขอมูลพ้ืนฐานขององคกร  แผนดำเนินงาน 

งบประมาณ บุคลากร โครงการและกิจกรรม จะตองมีการตรวจสอบและตออายุเว็บไซตใหทันกำหนดเวลา พรอมที่จะเผยแพรขอมูลใหประชาชนทราบ รวมถึงมีการจัดทำชองทาง 
E-SERVICE ใหแกผูรับบริการ สามารถขอรับบริการตามอำนาจหนาท่ีหรือภารกิจของหนวยงานผานชองทางเวป็ไซตได รวมทั้งชองทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่องรองเรยีน
เก่ียวกับ การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงานผานทางชองทางออนไลน โดยแยกตางหากจากชองทางทั่วไป เพ่ือเปนการคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 
และแสดงคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรยีนที่เก่ียวของ กับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยมีขอมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน 
ยกตัวอยางเชน รายละเอียด วิธีการที่บุคคลภายนอกจะทาการรองเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือ วิธีการในการจัดการตอเรื่องรองเรียน สวนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
ตารางการผลการประเมินแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 เพื่อปรับปรุงและพัฒนาใน ปงบประมาณ พ.ศ.2566  

ประเด็นท่ีเปน
ขอบกพรอง/จุดออน 

จากการประเมิน 
แนวทางการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ มาตรการ ผูรับผิดชอบ 

การกำกับติดตาม 
รายงานความกาวหนาและ

สรุปผล 
ณ สิ้นปงบประมาณ 

.จัดทำเว็บไซตองคกร ปจจุบันทางเทศบาลตำบลกอ มี เว็บไซต, เฟชบุก, 
ไลน เพ่ือเปนชองทางการเผยแพรขอมูลมานาน
แลว ประชาชนอาจเขาไมถึง และไมทราบชื่อ 
เว็บไซต, เฟชบุก, ไลน ของเทศบาลฯ ทั้งนี้ ในป 
งบประมาณ พ.ศ. 2563 เทศบาลฯ จะดำเนินการ 
ปรับปรุง และเผยแพรขอมูลผานชองทางตาง ๆ ให
ประชาชนไดรับทราบ โดย  
1. สงหนังสือถึงผูนำชุมชน ใหเผยแพรชื่อเว็บไซต, 
เฟชบุก, ไลน และเชิญชวนประชาชนใหเขาชม 
เว็บไซต, เขารวมเปนสมาชิกของกลุมเฟชบุก, ไลน 
ของเทศบาล  
2. ปรับปรุงเว็บไซต ใหเปนปจจุบัน  
3. จะนำขอมูลดานตางๆ เผยแพรผาน เว็บไซต, 

1.สราง Website  
มาตรการเผยแพรตอสาธารณะ 
2.เจาหนาที่ผูรบัผิดชอบได
ดำเนินการนำขอมูลเผยแพรเว็บ
ไซดหลักของเทศบาลตำบลกอ 

1.สำนักปลัด 
2.กองคลัง 
3.กองชาง 
4.กองสวัสดิการสังคม 
5.กองยุทธศาสตรและ
งบประมาณ 

1.เจาหนาที่ผูรับผิดชอบได
ดำเนินการตอบแบบประเมิน 
OIT ใหสอดคลองครบถวน
ตามประเด็นขอคำถาม 
2.รายงานผูบริหารทราบ 
ตรวจสอบและกำชับเจาหนาที่
ในหนวยงานใหความสำคัญ
และใหรวมมืออยางตอเนื่อง 
3.มีการประชาสัมพันธผลการ
ประเมิน ITA เพ่ือสรางการ
รับรูใหกับบุคลากรใน
หนวยงานและบุคคลภายนอก
ใหมากที่สุดทางเว็บไซด



เฟชบุก, ไลน ใหครอบคลุมในทุก ๆ ขอมูลขาวสาร 
ที่เกิดประโยชนตอประชาชนอยางสูงสุดตอไป 
4.เพ่ิมชองทางในการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

หนวยงาน 

 


